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Krizovy intervenény plan
Vnutorny predpis

Riaditel Strednej odbornej Skoly polnohospodarstva a sluzieb na vidieku, Predmestska 82,
01001 Zilina v sulade s Pracovnym poriadkom a Skolskym poriadkom vydava vnitorny predpis, ktorého G&elom
je stanovit pravidla postupu pri prevencii, vzniku a rieSeni krizovej situacie v Skole — krizovy intervenény plan
Skoly. Jeho ciefom je blizSie a podrobnejSie charakterizovat uvedenu problematiku v nadvaznosti
na prisluSné ustanovenia Skolského poriadku tykajuce sa bezpecnosti a ochrany fyzického i duSevného zdravia
v Skolskom prostredi, a to v kontexte krizového manazmentu Skoly, vymedzenia pristupov a metod, opatreni
a postupov v ramci krizovej intervencie.

Cl. 1
UVODNE USTANOVENIA
1. Ulohou krizového intervenéného planu $koly je:
a) urcit jasny postup kto, €o, kedy a ako ma robit pri krizovej udalosti,

) zabranit prehibeniu vzniknutej krizovej situacie,
) zmiernit negativne dopady krizy na Ziakov,
)
)
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posilnit solidaritu medzi ziakmi,
zmenSit dobu potrebnu na odvratenie dalSieho nebezpecenstva a ohrozenia,
f) pomahat budovat déveru v Skolu ako bezpecnu intituciu.

2. Vnatorny predpis upravuje zakladné postupy pri prevencii a pri vzniku krizovej situacie v Skole, krizovej
intervencii a moznostiach pomoci Ziakom v pripade traumatizujucich, mimoriadne stresujucich
a zatazovych situacii a udalosti.

3. Predmetom tohto vnutorného predpisu nie je problematika Sikanovania a kyberSikanovania, ktora je
rozpracovana v samostatnom internom predpise Skoly.

4. Pod krizovou situaciou sa rozumie akakolvek psychicka aj fyzicka traumatizujica udalost, ktora prekracuje
bezné zvladnutelné mechanizmy, je do znacCnej miery nepredvidatelna a nie Uplne ovladatelna, ktora
ohrozuje psychicky a fyzicky stav Ziakov a zamestnancov $koly. Vyvolava skutoéné pocity tiesne
a presahuje beznu fudsku skusenost.

5. Pre zlepSenie duSevného zdravia zamestnancov a Ziakov Skola venuje systematickl pozornost nimi
zazivanych strat, podpore v ramci procesu smutenia.
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Cl. 2
ZDROJE AKUTNEJ KRIiZOVEJ SITUACIE A JEJ OBETE

Zdrojom akutnej krizovej situécie s dosahom na jednotlivca, triedu, Skolu méZze byt najma:
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strata rodi¢a, sUrodenca, blizkej osoby; smrt' Ziaka, ktory Skolu nav$tevoval, smrt ucitefa alebo
zamestnanca, ktory v Skole pracoval; S$pecifickym pripadom je smrt Ziaka alebo
pedagogického/odborného zamestnanca v Skole; nepriamo suvisiaca s prostredim Skoly: smrt’ Ziaka
alebo uditefa, napr. v désledku dihodobej choroby, nesuvisiaca priamo s prostredim Skoly: smrt blizkej
osoby, ktora bola blizkou osobou Ziaka alebo ucitela,

tazivy rozvod/rozchod rodicov, striedava starostlivost, prestahovanie sa,

syndrém CAN (tyranie, zneuzivanie, zanedbavanie dietata),

zadrZanie alebo uvaznenie trestne zodpovedného ziaka, rodiCa, zamestnanca skoly,

diagnostikovanie tazkého ochorenia u dietata/Ziaka/Clena rodiny,

tehotenstvo,

pandémia a postcovidova kriza u dietata/Ziaka v rodine,

sebaposkodzovanie, pokus 0 samovrazdu,

samovrazda,

unos,

Zabitie,

nasilie, Sikana, kybersikana,

deti vojnovych uteCencov na $kole a i.,

znasilnenie,

hromadné dopravné nehody,

hromadné nestastia v Skolskom prostredi,

tazké urazy,

prirodné katastrofy,

poziar v budove,

vojnovy konflikt, ozbrojeny konflikt, strelba na pdde Skoly, utok zbrarou,

teroristicky €in, anonymné oznamenie o ulozeni bomby,

tzv. ,elektronické® nasilie — Ziak je konfrontovany s krajne nésilnym obsahom online (napr. videozdznam
brutélnej popravy, vojnovych situacii ¢i tyrania na fudoch alebo zvieratach),

technické havarie,

iné extrémne naroCné Skolské situdcie a krizy, ktoré vyrazne negativne ovplyviuju preZivanie
Ziaka/dotknutej osoby.

Krizova intervencia je bezprostrednou vnimavou reakciou $koly na akutnu krizu v podobe okamZitej
a kratkodobej odbornej pomoci a podpory pri zviadani krizy (praca s emociami a nasledne stabilizécia)
s ciefom zaistenia psychologického bezpecia a posilnenia zvladacich (copingovych) a adaptaénych
mechanizmov. Moze byt poskytovana jednotlivcovi, skupindm (Skolska triedaly, rodina), na drovni celej
Skoly.

Krizovéa intervencia je okamZitou pomocou s cielom redukovat ohrozenie a vytvorit' intenzivny kontakt
s dotknutou osobou v ramci individuélneho pristupu.

Podnetom na krizovu intervenciu moze byt aj problémové spravanie ziakov mimo budovu Skoly a v ¢ase
mimo Skolského vyuCovania a podujati organizovanych Skolou, aj ked $kola po pravnej stranke nenesie
zodpovednost za tieto skutky a udalosti.

V 8kolskom prostredi su moznymi obetami krizovej situacie:

a)

primarne obete — u¢astnici nestastia, priamo exponované (zasiahnuté) obete,
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b) sekundarne obete — rodina alebo blizki priatelia primarnej obete,
c) terciarne obete — pomahajuce profesie v 8kole, svedkovia udalosti, prezivsi, inak poskodeni

CL.3
POSKYTNUTIE KRiZOVEJ INTERVENCIE

.V pripade, Ze vedenie Skoly, pedagogicki, odborni a ostatni zamestnanci Skoly ziskaju informacie

0 aktualnej krizovej situacii alebo udalosti, okamZite prijimaju rozhodnutie o zabezpeceni potrebnej pomoci
a podpory zasiahnutym osobam.

Prvoradym ciefom konania zamestnancov $koly je zachrana Zivota a zdravia dotknutych oséb, privolanie
zachrannych zloZiek, poskytnutie prvej pomoci, naplnenie potreby bezpecia (fyzické i psychické —
emocionalna podpora), kontakt s najbliz§imi, zabezpeCenie informovanosti a distribucie informécii
zucastnenym osobam, ziskanie kontroly nad situaciou.

Pri rieSeni krizovej situacie, ktora je sprevadzana zranenim alebo umrtim, je dalej potrebné postarat sa
o0 toho, kto zranenu alebo mftvu osobu naSiel (nezostat sam), uvolnit priestor pre zachranné zlozky
a policiu, pri nestastiach v désledku nasilného konania zabezpecit, aby nedoslo k ovplyviovaniu svedkov
pred prichodom policie. Je potrebné sa postarat o cely kolektiv triedy, ktorej Ziakovi alebo ucitelovi sa stalo
nestastie.

Pri nahlom utoku osoby alebo osbb, ktoré sa pouZzitim zbrane snazia zranit alebo usmrtit osoby
vo svojom okoli, je zo strany zamestnancov Skoly a Ziakov Skoly potrebné realizovat Utek do bezpecCia —
ucitelia vyvedu ziakov bezpecne z budovy a v pripade, Ze to nie je mozné, zvoli sa vhodna forma Ukrytu,
kde je mozné sa zamknut, zabarikadovat a pod.

O rozsahu a spOsobe poskytnutia krizovej intervencie a naslednych podpornych opatreni rozhoduje
poskytovatel krizovej intervencie a kompetentni pracovnici integrovaného zachranného systému.

Pri krizovej intervencii a pri preventivnych Cinnostiach realizovanych Skolou alebo zariadenim poradenstva
a prevencie sa nevyzuje informovany suhlas zakonného zastupcu. Informacné povinnost zo strany Skoly
smerom k zakonnym zastupcom o zrealizovani krizovej intervencie alebo preventivnych aktivit zostava
zachovana, pricom zakonny zastupca v zmysle § 144 Skolského zékona mé pravo byt informovany
0 postupe Skoly a vychovno-vzdelavacich vysledkoch svojho dietata.

Cl. 4
POSKYTOVATELIA KRiZOVEJ INTERVENCIE

Krizovu intervenciu mézu poskytovat’

a) Skolsky psycholdg (pokial nie je osobne zasiahnuty udalostou) — v zmysle § 24 ods. 2 pism. a) a d)
zakona €. 138/2019 Z. z. o pedagogickych zamestnancoch a odbornych zamestnancoch
a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov. Krizovu intervenciu poskytuje
Skolsky psycholég v ramci psychologickej intervencie a zaroven krizovl intervenciu zamerand
na podporu dudevného zdravia deti, Ziakov a ugitelov v $kolach. Skolsky psycholég participuje na
krizovom manazmente Skoly pre rozne krizové situacie, ktoré sa mézu objavit, aby v pripade potreby
dokazal poskytnut potrebnu pomoc a podporu pre Ziakov, ktori to budu potrebovat,

b) ¢lenovia Skolského podporného timu (vychovny poradca, kariérovy poradca, koordinator prevencie

kriminality socialno-patologickych javov, pedagogicky asistent a Skolsky Specialny pedagég),
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c) zariadenie poradenstva a prevencie — centrum poradenstva a prevencie alebo Specializované centrum
poradenstva a prevencie, prednostne ti jeho odborni zamestnanci, ktori absolvovali vzdelavanie
v oblasti krizovej intervencii,

d) dalSi relevantni poskytovatelia krizovej intervencie — organizacie a institlcie, ktorych zoznam, zakladna
charakteristika a kontakty su uvedené v prilohe tohto vnutorného predpisu.

Skolsky psycholég s absolvovanym vycvikom krizovej intervencie zabezpeduje v zmysle odporiganych
procesnych $tandardov (Standard - realizacia krizovej intervencie — skupinova forma a individualna forma,
Vyskumny Ustav detskej psycholdgie a patopsycholégie, 2020) Specifickl agendu v tychto oblastiach:

QD

) prevencia (presadzovanie bezpeénych $kal),

) priprava krizovych planov,

) vzdelavanie pedagogickych a dalSich odbornych zamestnancov v Skole,
)

)
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realizacia krizovej intervencie v spolupraci s prislusSnym zariadenim poradenstva a prevencie,

poskytovanie ,post” intervencie,

f) planovanie, posudenie vplyvu udalosti, poradenstvo, podporné konzultacie, skrining zamerany
na mapovanie, kto dalsi v ramci Skoly potrebuje krizovu intervenciu,

g) realizuje vzdelavanie a osvetovl Cinnost veducim zamestnancom, zamerand na potrebu

a opodstatnenie krizovej intervencie ako ucinného nastroja pre prevenciu post traumatickej stresovej

poruchy.

D

V pripade, ze do6jde k umrtiu Ziaka Skoly zo zdravotnych dévodov alebo v pripade Urazu, Skolsky psycholdg
poskytuje konzultacie ucitefom o tom, ako s detmi o smrti ziaka hovorit, ako viest rozhovor s pozostalymi
rodiémi, v pripade zaujmu sprevadza ucitelov do tried, poskytuje podporu trichliacim pedagdgom
a v pripade potreby aj intervenciu spoluZiakom zomretého Ziaka.

CL.5
PREVENCIA VZNIKU KRiZOVYCH SITUACIi

Prevencia v podobe budovania bezpecnej atmosféry vo vnutri Skoly je zakladom dobrej adaptécie
a zvladania nérocnych situacii.
V rdmci prevencie a pri prezivani akutnej osobnej krizy pedagogicki a odborni zamestnanci vo vztahu
k Ziakom reflektuju a v€asne identifikuju reakcie na zavazny stres a citlivost voci rizikovym prejavom. Ide
najma o nasledovné skutoénosti:

a) akakolvek zmena v spravani, vyhybavé spravanie,

b) vyjadrenia o pocite beznadeje a osamelosti,

C) vyjadrenia, ze neméa dovod dalej Zit,

d) vyraznl zmenu stravovacich a spankovych navykov,

e) konzuméciu alkoholu, omamnych a psychotropnych latok,

f) nelatkové zavislosti (napr. netolizmus — zavislost na internete, nomofébia — chorobny strach, Ze

zostanem bez signalu),

g) vyhybanie sa socialnym interakciam s ostatnymi alebo rizikové (problémové) spravanie,

h) prejavy hnevu,

i) depresia, pocity Uzkosti alebo rozruenie,

j) iné psychosomatické prejavy,



k) apatia,

) prudké zmeny nalad,

m) vyjadrenia 0 samovrazde ako o vychodisku,

n) zmeny vo vzdelavacich vysledkoch a v spravani,

0) zmeny v pristupe k pineniu $kolskych povinnosti,

p) strata zaujmu o aktivity, ktorym sa venovali,

q) sebaposkodzovanie,

r) zhorSenie socialnych vztahov,

s) zaskolactvo,

t) kazdé spravanie, ktoré nie je typické pre dané dieta a trva niekofko dni alebo dihSie,

u) zvySena potreba oponovat,

v) dramaticka zmena priatelov alebo nahla zmena vzhfadu,

w) obdiv k nasiliu, prezentacia extrémistickych, rasistickych, antisemitskych a xenofébnych nazorov
na internete, kladenie si renickych otazok typu: ,Aké by to bolo, keby som niekoho zabil?*,

X) dalSie prejavy, napr. rézne socialno-patologické javy.

. V8etci zamestnanci Skoly sa v ramci prevencie usiluju o vytvaranie atmosféry dévery a psychologického

bezpecia, podporujuc dusevné zdravie Ziakov a zamestnancov Skoly.

Skola pravidelne vyhodnocuje mozné zdroje rizik v suvislosti so zaistovanim bezpecia Ziakov i personalu

Skoly, a to v beznych i mimoriadnych podmienkach. Monitoruje klimu v triedach i celej Skole a vSima si

zabezpecenie priestoru Skoly, a to tak voci vniknutiu cudzich oséb, ako aj voCi neziaducemu spravaniu

Ziakov. Starostlivé monitorovanie prejavu ziakov je doleZité aj preto, Ze ich psychicka kriza méZe byt ovela

hibSia, ako to na prvy na pohlad mdze vyzerat a ziaci Casto o pomoc Ziadaju az vo chvili, ked zlyhali

dostupnejSie rieSenia.

. Akékolvek konflikty v 8kole sa rieSia cestou mediacie a nenasilnej komunikéacie.

. Triedni ucitelia oboznamia vSetkych Ziakov Skoly o anonymnych linkach pomoci a odbornikoch, s ktorymi

mdZu komunikovat aj o najcitlivejSich témach a ktorych pomoc m6zu vyhladat, aby sa citili prijati a v Zili

v pocite bezpedia. Ziaci sti zo strany pedagogickych a odbornych zamestnancov motivovani k vyhladaniu

pomoci a podla moznosti tuto pomoc hladaju spoloéne. Na tento Ucel sliZi aj nastenka vychovného

poradcu (resp. $kolského psycholéga). Ziaci mdzu anonymne vyuzit schranku — Linka dévery.

Do vzdelavacich aktivit su priebezne zaradované aktivity zvySujuce kompetencie Ziakov v oblasti

konfrontécie s vaznymi Zivotnymi situaciami (poskytovanie prvej pomoci, sprostredkovanie pomoci fudom

v problémoch, ako sa zachovat' v ulohe obete alebo svedka trestného €inu a pod.).

Riaditel $koly v pléne profesijného rozvoja na prislusny Skolsky rok garantuje realiziciu prileZitosti

vzdelavania v téme krizovej intervencie, ak takéto akreditované vzdeldvania bude mozné absolvovat.

Vedenie Skoly podporuje pedagogickych zamestnancov a odbornych zamestnancov v ich za$koleni

v problematike straty, problematike smutenia u dietata a primeranej komunikacie v tychto oblastiach.

I —

Cl.6
POVINNOSTI RIADITELA SKOLY, VEDENIA SKOLY,
PEDAGOGICKYCH A ODBORNYCH ZAMESTNANCOV A DALSICH ZAMESTNANCOV SKOLY

Vo vztahu k rieSeniu krizovej situacie, ktorej aktérmi st pedagogicki a odborni zamestnanci, riaditel $koly
mé povinnost zabezpecit vykon préva pedagogickych a odbornych zamestnancov uvedenych v § 3 ods. 1
pism. b) zékona €. 138/2019 Z. z. Zasady realizacie prava na ochranu pred socialno-patologickymi prejavmi
v spravani vedulcich pedagogickych zamestnancov, veducich odbornych zamestnancov, dalSich
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zamestnancov, zriadovatela, zakonnych zastupcov, inych fyzickych oséb alebo pravnickych osdb su
rozpracované v Pracovnom poriadku Skoly.
Riaditel $koly a zamestnanci Skoly st povinni poskytovat st¢innost organom socialnopravnej ochrany deti
a socialnej kurately (napr. § 93g, § 94 zakona €. 305/2005 Z. z. o socialnopravnej ochrane deti a 0 socialne;
kuratele a 0 zmene a doplneni niektorych zéakonov).
Riaditel Skoly alebo nim povereny pedagogicky alebo odborny zamestnanec bezodkladne poziada
prislusné centrum poradenstva a prevencie o vykon odbornej €innosti vo vztahu k dietatu alebo detom,
ktoré su Ziakmi Skoly a ktoré sa ocitli v stave osobnej krizy alebo boli zasiahnuté tragickou udalostou.
Riaditel $koly alebo nim povereny pedagogicky alebo odborny zamestnanec v pripade potreby poziada
prislusné Specializované centrum poradenstva a prevencie o vykon odbornej Cinnosti v rozsahu
poradenstva, metodickej Cinnosti alebo superviznej ¢innosti pre Skolsky podporny tim, pre pedagogickych
alebo odbornych zamestnancov zasiahnutych krizovou situaciou vyzadujucou krizovu intervenciu.
Na urovni Skoly je riaditel $koly zodpovedny za vytvorenie krizového intervenéného timu. Podfa zavaznosti
udalosti alebo okolnosti konkrétnej situacie poveri odborného zamestnanca Skoly s absolvovanym
vzdelavanim v oblasti krizovej intervencie koordinovanim ¢innosti krizového intervencného timu. Ak takyto
odborny zamestnanec nebude k dispozicii, 0 koordinaciu Cinnosti riaditel Skoly poZiada prislusné centrum
poradenstva a prevencie.
Hlavnymi ulohami krizového timu su:

a) zistit, i su Ziaci a zamestnanci Skoly v bezpeci,

b) skontrolovat vSetky bezpeénostné postupy Skoly,

c) skontrolovat pritomnost Ziakov v Skole alebo na podujati organizovanom $kolou.
Riaditel Skoly alebo nim povereny pedagogicky alebo odborny zamestnanec pri vzniku krizovej
(traumatizujucej) udalosti vyzadujucej si krizovu intervenciu kontaktuje zriadovatela, priebezne informuje
aj radu Skoly, rodi¢ov konkrétnej triedy, podla uvazenia zastupcu Skolského parlamentu a radu rodicov.
Riaditel 8koly alebo nim povereny pedagogicky alebo odborny zamestnanec je zodpovedny
za zhromazdovanie a overovanie relevantnych informacii a ich komunikéciu smerom k ziakom, rodicom,
médidm a verejnosti tak, aby boli reSpektované etické zésady a principy, prava dotknutych oséb a nebolo
marené pripadné vySetrovanie.
Za komunikaciu Skoly s médiami zodpoveda riaditel Skoly alebo nim povereny zamestnanec, ktory ako
jediny bude poskytovat médiam informacie. Komunikéciu s médiami je potrebné vopred konzultovat
so zriadovatefom Skoly.
Pedagogicki a odborni zamestnanci st povinni chranit' Ziakov pred komunikéciou s médiami s ohfadom
na ich mozny tlak pri hfadani informécii, moznost skresfovania faktov i moZné komentére na sociélnych
sietach, ktoré mdézu byt velmi zrafujuce. V tomto smere sa zohladiuje vacSie riziko sekundarnej
traumatizécie, vyuzijuc pravo neposkytnut rozhovor a s akcentom na skutoCnost, Ze Ziakovi mézu média
polozit otazku len v pritomnosti dospelej osoby (zakonného zastupcu).
Po prichode krizového intervencného timu do Skoly riaditel Skoly s podporou odbornych zamestnancov
a Clenov Skolského podporného timu zabezpecuje vykon krizovej intervencie podfa potrieb a poZiadaviek
poskytovatela krizovej intervencie. Po poskytnuti krizovej intervencie povereny zamestnanec Skoly
participuje na procese zistovania spatnej vazby od dotknutych osob s cielom optimalizovat procesy
stanovené krizovym interven¢nym pldnom $koly.
Formy krizovej intervencie v podobe kaZzdodennej prace $kolského podporného timu, vykonom pracovnej
¢innosti Skolského psycholdga pokraduju aj po odchode krizového timu z triedy/Skoly. Vetci pedagogicki
zamestnanci a odborni zamestnanci su povinni pinit Glohy spojené s podporou Ziakov podfa odporuéani
krizového intervenéného timu.



CL.7
ZABEZPECENIE OBJEKTU SKOLY

Na vstup do budovy sa pouziva len hlavny vchod, ktory je od 8.00 h. uzamknuty a vstup je mozny len
vo vyhradenych ¢asoch — obvykle cez prestavku. Vchod je monitorovany kamerovym systémom a prislusny
zamestnanec $koly vchod zamykd a odomyka. DalSie vchody su riadne zabezpedené proti vstupu
neopravnenych o0sob, zaroven vsak sluZia ako unikové vychody.

Neopravnenému vniknutiu do objektu Skoly predchadzame kontrolou kazdej cudzej osoby, ktort vykonava
povereny zamestnanec. Tento zamestnanec identifikuje cudziu osobu a vyZaduje od nej informéacie
0 dévode navstevy, ktoré zapiSe do knihy navstev.

Mimoriadna udalost moze vzniknut vo vnutri Skoly alebo moze byt oznamena z vonkajSich zdrojov.

a) Interna:

v pripade vzniku akejkolvek mimoriadnej udalosti (spravidla poziar, vybuch, Uraz, vniknutie nepovolane;
osoby a pod.) je kazdy zamestnanec, ktory ju zisti, povinny bez zbytoéného odkladu toto oznamit
riaditelovi Skoly alebo jeho zastupcom — podfa toho, kto je v Skole pritomny. Situaciu 0znami osobne
alebo mobilnym telefénom, internou telefonickou linkou alebo inym dostupnym a rychlym spésobom.
V Ziadnom pripade neposiela oznamovat situaciu Ziaka.

b) Externa:

v pripade prijatia informacie z vonkajsieho zdroja je povinnost kazdej osoby odovzdat informaciu
opravnenej osobe. Prijem takychto informécii je spravidla telefonicky, pisomne alebo mailom. Ak sa
jedna o spravu anonymnu, osoba, ktora tuto informéaciu precitala, ju bez zbytoného odkladu odovzda
veducemu zamestnancovi. Veduci zamestnanec zabezpeci takuto spravu a uchova ju, aby bola k
dispozicii pre organy ¢inné v trestnom konani (fotografia, pisomny zaznam, nahrévka o Case a mieste
podania a pod.).

Riaditel Skoly/veduci zamestnanec bezodkladne informuje zloZky integrovaného zachranného systému a
riadi sa ich pokynmi.
Riaditel Skoly okamZzite rozhodne a prostrednictvom Skolského rozhlasu, pripadne prostrednictvom
EduPage, mobilnych telefonov, internej linky alebo inym dostupnym spdsobom oznémi vzniknutu situaciu
dalSim zamestnancom a osobam zdrZujucim sa v objekte Skoly a ak je to potrebné nariadi evakuéciu
budovy.
Evakuacia sa vyhlasi Skolskym rozhlasom a prebieha podfa evakuaéného planu. Evakuaciu riadia
poverené osoby podla vopred nacvicenych praktik. Ak doslo k porueniu Skolského rozhlasu, evakuacia
bude nariadena prostrednictvom mobilnych telefénov poverenym osobam na jednotlivych poschodiach,
podla moznosti aj internou linkou. VSetky evakuované osoby sa zhromazdia na Skolskom dvore, kde im
bude poskytnuta pomoc, krizova intervencia. Nasledny priebeh udalosti sa bude realizovat podfa pokynov
vedenia Skoly.
Rozsah informacii pri oznameni mimoriadnej udalosti zloZzkadm integrovaného zachranného systému:

- datum

- hodina

- miesto vzniku mimoriadnej udalosti

- druh, charakter vzniknutej mimoriadnej udalosti, doposial zistené nasledky, pocty zranenych, mftvych

alebo stratenych Ziakov a zamestnancov a uz prijaté opatrenia.



Délezité krizové Cisla:

INTEGROVANY ZACHRANNY SYSTEM: 112
POLICIA SR: 158

ZACHRANNA SLUZBA: 155

HASICSKY ZACHRANNY ZBOR: 150

Rodicia Ziakov/ZZ su o mimoriadnej udalosti informovani ihned, ako to vzniknuta situacia dovoli
a podfa pokynov zloZiek IZS v zavislosti od situacie prostrednictvom EduPage, mobilnych telefénov.
Pedagogicki zamestnanci sa poCas evakuacie a celej mimoriadnej udalosti venuju zabezpeceniu
zverenych osob, nie zachrannym pracam na budove. Vlastnu organizaciou zachrannych préac organizacne
riadi riaditel Skoly/veduci zamestnanec.

Cl.8
MOZNE PRIPADY MIMORIADNYCH UDALOSTI

. Vniknutie cudzej osoby ¢i os6b do arealu skoly:

Neopravnenému vniknutiu do objektu Skoly predchadzame kontrolou kazdej cudzej osoby zamestnancom
konajucim sluzbu pri hlavnhom vchode do budovy. Vstup do Skolskej budovy je povoleny vyhradne
zamestnancom a Ziakom Skoly. Cudzim osobam je vstup do Skoly umozneny len v sprievode zamestnanca
Skoly a po ohlaseni ucCelu navstevy a mena navstivenej osoby. VSetci zamestnanci su povinni pri vstupe
do budovy a pri odchode sa presvedCit, Ci sU dvere na hlavnhom vchode a bo¢nom vchode riadne
uzamknute.

Sposob zabezpecenia Skoly:

a) kontrola hlavného vchodu zamestnancom konajucim sluzbu,

) dozor nad ziakmi podfa rozpisu,

) uzamknuté dvere dalSich vstupov do Skoly,

) dozor nad ziakmi vo vzdeldvacom centre,

) zamestnanci Skoly maju zakazané vpustat do objektu spolocne s nimi akukolvek cudziu osobu bez
preverenia jej totoznosti a sU povinni pre stretnuti cudzej osoby bez sprievodu v Skole opytat
sa na dévod navstevy,

f) nazaciatkuiv priebehu Skolského roka su vSetci Ziaci opakovane pouceni o pravidlach BOZP, vratane

zakazu vpustat do objektu spolocne s nimi akukolvek cudziu osobu a o spdsobe, ako sa spravat,

g) straZenie budovy elektronickym zabezpeCovacim systémom.

DO O O T

Aktivny uto€nik:

Aktivnym Utoénikom sa oznacuje osoba, ktora z roznych dévodov ma potrebu ubliZit fudom vo svojom okoli.
Jeho utok prichadza necakane a je vacSinou vefmi brutélny.

Odporucania v pripade Utoku:

uteC! Dostan sa z dosahu UtoCnika, je nutné mysliet na ochranu zdravia a zivota,
zamkni sa! (zabarikaduj, znemozni alebo skomplikuj vstup),



— vypni techniku v triede (PC, dataprojektory) ticho je déleZité,

—  zapni tichy reZim mobilu (pristroj nevypinaj),

— varuj ostatnych (mobil, rozhlas),

— volaj tieshovu linku 158, oznam kde si a ¢o sa deje,

— pokus sa upokojit ostatnych v miestnosti,

— pocuvaj pokyny ucitela (ziak), pokyny veduceho zasahu (ucitel),

— nereaguj na osoby za dvermi (mozna pasca),

— pockaj na prichod policie, dodrzuj ich pokyny, neplet sa do cesty zasahujucim jednotkam,

— bran sa — v pripade, Ze si urobil/a vSetky vySSie popisané kroky a uto¢nik sa k tebe aj tak dostal — urob
vSetko pre svoju ochranu (zasada USB - utec, skry sa, bojuj).

Délezité informacie pre policiu:

kde sa nachadza ozbrojeny utocnik,

pocet Utocnikov,

zbrane, ktoré utoCnik ma pri sebe a pouZziva,
opis uto¢nikov,

pocet a stav obeti/zranenych.

Co robit, ked pride policia:

zachovat pokoj a postupovat podla pokynov policie,

zdvihnat ruky a drzat ich neustale viditelné pre policiu a vlastnu bezpecnost,

odlozit vSetky predmety ktoré mame v rukach,

vyhnut sa akymkolvek rychlym neuvazenym pohybom smerom k policajtom,

nedotykat sa policajtov, nevesat sa na nich, neskakat na nich,

vyhnut sa chaotickej gestikulacii, kriku, nevysvetlovat policajtom, o sme zaZili a videli,

pri evakuacii policiou sa nezastavovat, poc¢uvat pokyny policie, nepytat sa na smer evakuacie, iba
plynule prechadzat smerom prichodu policajtov.

2. Teroristicky €in — anonymné oznamenie o ulozeni bomby:

Ak bude oznamenie o uloZeni bomby oznamené formou telefonatu, potrebné je zapisat znenie
0 umiestneni a druhu vybusniny. Ak bude oznameni o uloZeni bomby oznamené pisomnou formou, mailom
a pod, je potrebné zabezpecit a uchovat oznam na dalSie Setrenie.

Postup:

— nahlasit udalost na linke I1ZS 112 alebo HZZ- 150 alebo Policiu SR - 158 (SMS len na 112),

— ak je nahlasend bomba v priestoroch Skoly, kde sa pohybuiju osoby, je nariadena okamZita evakuécia
- evakuacia bude urobena rovnakym spdsobom ako pri poZiari,

— podozrivych predmetov sa nedotykat,

— dodrZiavat pokyny bezpecnostnych zloziek.

3. Teroristicky ¢in — doru¢enie podozrivej zasielky:

Ako poznat' podozrivu zasielku:

neoCakavana zasielka od neznameho odosielatela,



B.

— vyhrazny text na zésielke,
— zapéchajuca zasielka,
— zésielka, pri ktorej otvoreni zistime, ze obsahuje podozrivy predmet alebo prasok.

Postup:

— s podozrivou zasielkou netrepat ani nevyprazdiovat jej obsah,

— opustit miestnost, umyt sa vodou a mydlom a udalost ohlasit na linku HZS — 150 alebo na linku Policie
SR - 158,

— pred zavolanim na tiesfiovu linku, je treba zvazit skutoCnosti, ktoré vedu k nazoru, Ze sa jedna
0 podozrivu zasielku.

CL9
PODOZRIVA LATKA, PODOZRENIE NA UZITIE OMAMNEJ LATKY ZIAKOM
Tabakové vyrobky:

V priestoroch Skoly (vnutornych i vonkajSich) je prisne zakazané fajcit. V pripade, Ze je Ziak pristihnuty
v Skole alebo na akcii mimo $koly fajcit, je potrebné tabakové vyrobky Ziakovi odobrat a zabrénit' dalej
pokracovat v konzumacii. Nasledne sa v kancelarii vychovnej poradkyne spiSe o udalosti zdznam a triedny
ucitel informuje zakonnych zastupcov. Podla druhu previnenia su nasledne uloZzené vychovné opatrenia
(Skolsky poriadok). V zavaznych pripadoch (najmé s ohfadom na vek a na opakovanie priestupku) méze
Skola poZiadat o pomoc organy sociélno-pravnej ochrany.

Alkohol:

V priestoroch Skoly (vnutornych i vonkajSich), ako aj na vSetkych Skolskych akciach je prisne zakézané
pozivat alkohol. V pripade, Ze je Ziak pristihnuty pri konzumacii alkoholu, je potrebné ihned zabranit dalSe;
konzumécii. PZ  posudi, ¢  hrozi  Ziakovi  nebezpeCenstvo  ohrozenia  zdravia
a zivota. Ak by bol Ziak v ohrozeni zdravia a Zivota, volad PZ okamZite zachrannu sluzbu a rodicov Ziaka.
Ak nehrozi priame nebezpeCenstvo, PZ kontaktuje veduceho zamestnanca, rodiov a spiSe zaznam
0 pouziti alkoholu. Veduci zamestnanec kontaktuje policajny zbor. V pripade, Ze doSlo
k pozitiu alkoholu na Skolskej akcii mimo $koly, (Skolsky vylet, exkurzia a pod.), rodiia su povinni
vyzdvihnut' svoje dieta na vlastné naklady a zodpovedny PZ akciu v €o najkratSom termine ukonci.
Nasledne su vyvodené vychovné opatrenia podfa Skolského poriadku. V zavaznych pripadoch
(najmé s ohladom na vek a na opakovanie priestupku) méze Skola poZiadat o pomoc organy socialno-
pravnej ochrany.

V pripade podozrenia na intoxikaciu Ziaka moze PZ urobit' orientany test na pritomnost alkoholu
(dychova skuska), ale len na zaklade predchadzajuceho suhlasu rodicov. V pripade neznamej tekutiny
v Skole s podozrenim na alkohol, ihned upovedomi nalezca o skutoc¢nosti vedenie Skoly, ktoré podnikne
potrebné kroky na zistenie totoznosti danej latky a nasledné kroky na zistenie povodu.

. Omamné a psychotropné latky:

Zakazana je vyroba, distriblcia, prechovavanie, Sirenie i propagacia omamnych a psychotropnych latok,
a to bez ohladu na vek Ziaka a prostredie, v ktorom by k tomu doché&dzalo. Zakazané je rovnako
navadzanie na uzivanie tychto latok. Pri podozreni na uzitie omamnych a psychotropnych latok sa
postupuje obdobnym spdsobom ako pri pouziti alkoholu. V pripade, najdenia nezname latky v Skole,



nalezca ihned upovedomi vedenie Skoly, ktoré podnikne potrebné kroky na zistenie totoZnosti danej latky
a nasledné kroky na zistenie povodu.

¢l.10
NOSENIE ZBRANi A PREDMETOV OHROZUJUCICH ZDRAVIE

Je zakazané nosit do Skoly a pouzivat veci nebezpeéné pre zdravie a Zivot svoj i ostatnych oséb
(zbrane, vybu$niny, traskaviny, petardy, zapalky a zapalovace, noze, iné ostré predmety).

Odporucené postupy:

V pripade, Ze Ziak prinesie nebezpecny predmet pre zdravie a Zivot svoj a ostatnych oséb do objektu Skoly
alebo na Skolou konanu akciu, postupuje sa takto:

1. Zaistit nebezpecnu vec.

2. Informovat vedenie Skoly.

3. Okamzite informovat zakonnych zastupcov Ziaka. Vyzvat'ich, aby bezodkladne prili do $koly. ZadrZzana
vec im bude odovzdana.

4. Spisat pisomny zdznam a podla zavaznosti priestupku vyvodit vychovné opatrenia.

Cl. 11
ZAVERECNE USTANOVENIA

1. Vnutorny predpis je zavazny pre vSetkych zamestnancov Skoly, ktori s nim budu preukazatelne
oboznameni.

2. S obsahom tohto vnitorného predpisu triedni ucitelia oboznamia aj Ziakov a zakonnych zastupcov Ziakov.

3. VSetci zamestnanci Skoly zodpovedaju za dodrZiavanie pravidiel a principov vyplyvajucich z tohto predpisu.
Nedodrzanie povinnosti, zasad a pravidiel uvedenych v tomto predpise bude povazované za porusenie
pracovnej discipliny s moznostou vyvodenia pracovnopravnych dosledkov.

4. Vnutorny predpis je k dispozicii zamestnancom zverejneny na webovom sidle Skoly.

5. Vnutorny predpis je vydany v sulade s legislativou a nadobuda platnost a uéinnost 28. 01. 2025.

V Ziline 23.01.2025

Ing. DuSan Matusek
riaditel Skoly



Priloha

KONTAKT na CPP a NA LINKY POMOCI:

Centrum poradenstva a prevencie v Ziline — kontakt:
tel.: 041/5650018, mail: cppzilina@cppzilina.sk
https://cpppapzilina.sk/kontakt/

Anonymné linky pomoci pre deti a mladez:

OZ IP€ko — internetova poradna pre mladych, poskytuje bezplatni anonymnu psychologicku a socialnu pomoc
denne od 7.00 do 24.00 hod. cez chat a email — https://ipcko.sk/

Institat osobnostného rozvoja (IOR) - individualna aj skupinova krizova intervencia, kurzy skupinovej krizovej
intervencie, terapia traumy deti, paliativna starostlivost a sprevadzanie deti a rodin po strate ¢lena rodiny —
https://www.ior.sk/

Krizova linka pomoci — 0800 500 333, www.krizovalinkapomoci.sk

Dobra linka — www.dobralinka.sk

Linka detskej istoty — 116 111, www.odpisemeti.sk

Linka dévery Nezabudka — 0800 800 566, telefonicka linka dovery pre dospelych.

Linka detskej dovery — 0907 401 749, www.linkadeti.sk

Narodna linka na pomoc detom v ohrozeni — Viac ako ni(c)k — www.viacakonick.gov.sk

Linka pre hladané a nezvestné deti (Ambert Alert) — 116 000

Linka podpory pre ucitefov — 0800 221 323, linka podpory pre pedagogov (po-pia: 15:00 — 18:00)

Chatové poradne:

www.ipecko.sk — Ipecko — internetova linka dovery pre mladych udi

www.odpisemeti.sk — Linka detskej istoty pre deti a mladych fudi (cez mail, chat ¢i telefén)
https://viacakonick.gov.sk/ — Narodna linka na pomoc detom v ohrozeni

https://dobralinka.sk/ — Psychologicka internetova poradna pre mladych fudi so zdravotnym znevyhodnenim.


https://ipcko.sk/

